
INTRODUÇÃO – José Bancaleiro 
  
GESTÃO ESTRATÉGICA DE ACTIVOS HUMANOS NO SÉCULO 21 
Inovação: a nova fronteira da gestão do Capital Humano – Ruben Eiras  
Gestão Intercultural na Europa – José Bancaleiro  
Gestão de RH e EFQM – Eduardo Perfeito  
Gestão de RH nas empresas familiares – José Coelho Martins  
Qualidade, Mudança e Pessoas – Ana Cristina Monteiro  
Capital empreendedor – Patrícia Jardim da Palma  
Tolerância, Talento e Tecnologia – Miguel Pereira Lopes  
  
GESTÃO E LIDERANÇA NO SÉCULO 21 
Coaching – Conceito e Práticas – Rui Nascimento Alves  
Liderança: O bocadinho que nos faz falta – Vanda Lobato de Faria  
Liderança em Fusões e Aquisições – Helena Santos Baptista  
Liderança em Gestão de Projectos – Sandra Barranquinho  
  
GESTÃO DO DESENVOLVIMENTO NO SÉCULO 21  
Gestão de Competências – Carlos Filipe Oliveira  
Gestão de carreiras nos caminhos da liberdade – Maria Eduarda Duarte 
Gestão de expectativas – Paula Rodrigues  
Papel da Formação Profissional – Cláudia Coiteiro  
Reforma de Bolonha – Mário Ceitil  
  
GESTÃO DA PERFORMANCE NO SÉCULO 21  
Human Performance Technology – Artur Nunes  
Construir equipas de alto rendimento – Mário Henriques  
Gestão de conflitos – TIT for TAT – Catarina Horta  
Gestão da remuneração e performance no Século 21 – Paulo Machado  
Segredos da Gestão de equipas – João Vieira  
  
GESTÃO DA COMUNICAÇÃO NO SÉCULO 21  
Papel da Informação na Comunicação Interna – Rute Sousa Vasco  
Marketing na gestão de talento – Ricardo Fortes Costa 


