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La Seguridad Psicologica:.
El pilar fundamental de los equipos agiles

Por:
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En el contexto actual, donde 1la dinamica empresarial exige respuestas
rapidas, adaptables y creativas, la agilidad se ha convertido en un paradigma
fundamental para el éxito. Sin embargo, 1la implementacion de metodologias
agiles no basta por si sola. Para que estas metodologias florezcan, se
requiere un ingrediente esencial: la seguridad psicoldgica.

La seguridad psicoldgica se define como la percepcion de los miembros de un
equipo de que pueden expresarse sin temor a ser castigados o ridiculizados.
En un entorno psicologicamente seguro, 1las personas se sienten comodas
compartiendo ideas, incluso si son incipientes o arriesgadas, sin temor a ser
juzgadas o criticadas.

¢Por qué la seguridad psicologica es tan importante para los equipos dgiles?

1. Favorece la innovacion y la creatividad: Cuando las personas se sienten
seguras, se atreven a explorar nuevas ideas y tomar riesgos. Esto es esencial
para la innovacién, ya que implica la capacidad de desafiar el status quo y
proponer soluciones disruptivas.

2. Mejora la comunicacion y la colaboracién: La confianza y el respeto mutuo
que se generan en un entorno psicolégicamente seguro facilitan 1la
comunicacion abierta y honesta entre los miembros del equipo. Esto permite
una mejor colaboracidén y un trabajo en equipo mas efectivo.

3. Aumenta el aprendizaje y el desarrollo: En un entorno seguro, las personas
se sienten comodas admitiendo errores y aprendiendo de ellos. Esto crea un
espacio de aprendizaje continuo donde los miembros del equipo pueden
desarrollar sus habilidades y conocimientos.

4. Fortalece el compromiso y la motivacion: Cuando las personas se sienten
valoradas y respetadas, se sienten mas comprometidas con su trabajo y con el
equipo. Esto se traduce en una mayor motivacioén para alcanzar los objetivos
comunes.

¢Como fomentar la seguridad psicologica en los equipos agiles?

- Liderazgo con empatia: Los lideres deben crear un ambiente de confianza vy
respeto donde las personas se sientan comodas para expresarse.

- Comunicacion abierta y honesta: Es fundamental fomentar una comunicacidn
abierta y transparente donde 1las personas se sientan 1libres de compartir
ideas y opiniones.



- Celebracion de 1los errores: Los errores deben verse como oportunidades de
aprendizaje, no como fracasos.

Reconocimiento y valoracion: Es importante reconocer vy valorar 1las
contribuciones de todos los miembros del equipo.

La seguridad psicologica es un elemento crucial para el éxito de los equipos
agiles. Cuando las personas se sienten seguras para tomar riesgos, colaborar
y aprender, se crea un entorno donde 1la innovacién y el alto rendimiento
florecen. Pero recuerda, 1la seguridad psicoldégica no es un estado que se
alcanza de una vez por todas, sino un proceso continuo que requiere el
compromiso de sus lideres y la colaboracidn de todos 1los miembros del equipo.

éCuéntame, en tu equipo hay seguridad psicologica?
Unete a nuestra comunidad:

https://chat.whatsapp.com/GHXsxTibgbB329yXnLWTtV

Siguenos:

https://www.linkedin.com/company/itcert
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