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Nota importante

Las características técnicas indicadas son  
orientativas, ya que pueden presentar cambios  

de diseño según las necesidades de fabricación.

El producto del presente catálogo no 
necesariamente ha sido fotografiado  

en su configuración estándar.

Consultar nuestra página web 
para ver el modelo actualizado.
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mais de 50 anos a viver sem limites

DA TOTALCARE EUROPE

OBRIGADO 
PELA VOSSA 
CONFIANÇA

Obrigado por adquirir um produto da IM by  
TotalCare Europe.
O produto que adquiriu está equipado com a 
tecnologia mais avançada e resistiu aos testes 
mais exigentes.

A experiência adquirida ao longo do tempo 
permite que os nossos produtos ofereçam os 
melhores desempenhos, para que possa usufruir 
cada vez mais da liberdade e da autonomia de 
que necessita todos os dias.

Sugerimos-lhe que leia atentamente as instruções 
fornecidas. Este permitirá familiarizar-se com o 
seu novo andarilho e carrinho de compras Forum, 
o que lhe permitirá tirar o máximo partido do seu 
desempenho e da sua vida útil. 
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PARTES DO ANDARILHO FORUM1.

PUNHO
ALAVANCA  
DO TRAVÃO

ENCOSTO

ARMREST

SACO

RODAS DIANTEIRAS

PUNHOS REGULÁVEIS  
EM ALTURA

DESMONTAGEM DAS 
RODAS TRASEIRAS

DESCRIÇÃO DO PRODUTO

ANDARILHO E CARRINHO DE COMPRAS
Faça compras com estilo, conforto e total 
segurança com o inovador andarilho e carrinho 
de compras Forum. Esta solução versátil combina 
praticidade, elegância e funcionalidade para 
facilitar a sua vida quotidiana.

Possui um engenhoso cesto dobrável que, quando 
o assento é rebatido, se transforma num cesto 
duplo, semelhante a um carrinho de compras 

tradicional, com uma capacidade até 49 litros. 
O andarilho e carrinho de compras Forum 
distingue-se pelo seu design ultra-compacto, 
com uma largura total de apenas 53 cm e uma 
profundidade de 67 cm. Graças às suas pequenas 
dimensões, ao seu peso reduzido de 8,5 kg e às 
rodas dianteiras duplas giratórias, oferece uma 
manobrabilidade excecional tanto no interior 
como no exterior.

BLOQUEIO DA RODA DIANTEIRA

2.
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CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO3. CARATERÍSTICAS DO PRODUTO3.

Carrinho de compras, com cesto duplo 
dobrável com capacidade para 49 litros

INFORMAÇÕES GERAIS

Medidas
Largura total 53 cm
Largura entre as rodas traseiras 35 cm
Profundidade total 67 cm
Altura total (6 níveis) 81 - 96 cm
Dobrado (L x A x P) 53x85x52 cm

Material Alumínio

Peso
Peso total 8,50 kg
Peso máximo suportado 136 kg

Cor
Cor chassis Preto mate
Tecidos de cor Cinzento escuro

Cesta externa
Medidas 32 x 55 x 28 cm
Habilidade 49 l.
Peso má. cesto suportado 20 kg
Tipo de cesto Removível e lavável

Outros recursos
Tipo de travão Alavanca/bloqueio do travão

Tipo de apoio de braço Dobrável

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

Assento
Largura do banco 37 cm
Largura utilizável do assento (tamanho) 40 cm
Profundidade do assento 37 cm
Altura do assento ao chão 51 cm
Tipo de banco Abatible

Encosto
Largura do encosto 37 cm
Altura do encosto 17 cm
Tipo de encosto Dobrável
Tipo de caso Removível e lavável

Rodas
Medidas da roda dianteira Ø20 cm
Medidas da roda traseira Ø14 cm
Largura da roda 4 cm
Tipo de roda Sólido
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4.

4.1. MONTAGEM DE ANDARILHO
Retire o andarilho Forum da caixa e monte as 
pernas nas rodas traseiras. Utilize os botões 
azuis para fixar ambas as pernas no lugar. 

4.2. AJUSTE DE ALTURA
A barra permite um fácil ajuste da altura, remo-
vendo os dois botões laterais. Com 6 níveis de 
regulação, pode ser ajustado entre 81 cm e 96 
cm. Para isso, retire os botões de ambos os la-
dos, coloque-os num dos 6 níveis e certifique-se 
de que ambos os lados estão ao mesmo nível. 
 

4.3. DOBRAR E DESDOBRAR
Para dobrar o andarilho, dobre primeiro o encosto 
para trás. De seguida, segure a estrutura do cesto 
com uma mão e o punho com a outra e junte os 
dois elementos. O andarilho irá dobrar. Para im-
plementar, repita o processo pela ordem inversa.

4. USO DE TRAVÕES
Travão de serviço: Para travar o andarilho duran-
te a utilização, puxe a alavanca para a frente.

Travão de bloqueio: para bloquear e estacionar o 
andarilho, quando estiver sentado, por exemplo, 
puxe a alavanca na sua direção. O andarilho será 
bloqueado.

 

4.5. BLOQUEIO DAS RODAS 
DIANTEIRAS
As rodas dianteiras giratórias duplas podem ser 
bloqueadas na posição reta. Para tal, coloque 
as rodas em linha reta e puxe a alavanca para 
cima, garantindo que estão seguras. Verifique 
se ambos os lados estão na mesma posição. 

4.6. UTILIZANDO O SISTEMA DE 
PISTA DE OBSTÁCULOS
O passadiço está equipado com um sistema de du-
pla roda traseira que facilita a superação de obs-
táculos, como passagens ou outros elementos.

UTILIZAÇÃO E MONTAGEM
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MANUTENÇÃO E LIMPEZA5.
Manutenção

A sujidade normal nas peças metálicas e plásti-
cas pode ser removida com produtos de limpeza.

Verifique o conteúdo dos agentes de limpeza e 
utilize apenas produtos adequados para limpeza 
e desinfeção. Não utilizar solventes ou agentes 
de limpeza abrasivos, apesar da estrutura sólida 
e da utilização de materiais resistentes e antico-
rrosivos, o andarilho está sujeito a desgaste, pelo 
que é recomendável verificar o andarilho regular-
mente (pelo menos uma vez por ano).

Esta verificação deve incluir: Uma verificação 
visual de todas as partes da estrutura: se estão 
dobradas, danificadas, gastas ou corroídas e, em 
particular, uma verificação das seguintes

	• Estrutura do caminhante.
	• Barras de empurrar, pegas e pega.

	• Puxadores de travão e cabos de travão.
	• Garfos e rodas dianteiras.
	• Rodas traseiras bloqueadas.
	• Assento e dispositivo de bloqueio.
	• Saco de compras.
	• Verifique se faltam peças de montagem (por 

exemplo, porcas, parafusos, rebites...) e se estão 
a funcionar e apertadas.

	• Verifique o funcionamento dos travões diminuin-
do a velocidade e travando as rodas.

Limpeza

A limpeza e desinfeção devem ser realizadas a in-
tervalos regulares. Utilize uma solução de sabão 
neutro sem abrasivos.

Os métodos padrão podem ser utilizados para desin-
fecção. Não utilize equipamentos de injeção de vapor 
ou produtos de limpeza corrosivos ou de limpeza.

4.7. COLOCAÇÃO DA BOLSA 
EXTERIOR
Coloque a bolsa no cabide do andarilho e prenda-a 
à estrutura com o velcro. O lado com a pequena 
etiqueta TotalCare Europe corresponde à parte 
frontal do andarilho.

4.8. APOIO DO BRAÇO
Para rebater o apoio de braço, puxe a pega 
saliente para a frente. Uma vez desbloqueado, 
pode baixar facilmente o apoio de braço.

4.9. FIXAÇÃO DO SACO DOBRÁVEL 
DUPLO
Para utilizar o saco exterior duplo, rebata primeiro 
o assento e o encosto para trás.

Em seguida, desdobre a bolsa e fixe-a na base 
interior do assento utilizando o fecho. Depois de 
fixado, fixe o assento ao encosto com o clipe para 
garantir que o cesto duplo está firmemente no 
lugar.
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SEGURANÇA E MAIS INFORMAÇÕES6.

CUIDADO

Não utilizar o andarilho como cadeira de rodas ou 
cadeira de transporte.

	• Utilizar o assento apenas para estar sentado.
	• Nunca se sente e empurre com os pés.
	• Não utilizar para subir ou descer escadas, esca-

das rolantes ou tapetes rolantes..

Consulte sempre o seu médico ou terapeuta para 
determinar a utilização e o ajuste adequados da 
regulação em altura para obter o máximo apoio e 
a ativação adequada do travão.

Certifique-se de que ambos os botões de regu-
lação da altura estão bem apertados e que as 
pegas estão à mesma altura. Teste a estabilidade 
antes da utilização.

Certifique-se de que o andarilho está totalmente 
aberto, que o assento está na posição correta e 
que as dobradiças estão corretamente coloca-
das.

Verificar se as regulações em altura estão corre-
tas e se as rodas se movem livremente antes da 
utilização.

Respeitar o limite de peso do produto. 

Substituir as rodas quando estiverem gastas ou 

danificadas. Verificar semanalmente se as rodas 
dianteiras apresentam sinais de danos.

Interromper a utilização do andarilho se as rodas 
estiverem soltas e devolver ao local de compra 
para serem ajustadas.

Não expor a temperaturas extremas (muito altas 
ou muito baixas), humidade ou molhagem para 
evitar a deformação das peças de plástico.

Todas as rodas devem estar em contacto com o 
solo quando o andarilho estiver a ser utilizado, de 
modo a mantê-lo equilibrado.

Para evitar que se vire:

	• Não pegue em objectos se tiver de se deslocar 
para a frente enquanto estiver sentado no an-
darilho.

	• Não pendure nada no andarilho.

	• O encosto deve estar sempre no lugar e não foi 
concebido para suportar o peso total do corpo.

	• Se quiser alcançar ou apanhar um objeto, deve 
colocar os dois pés firmemente no chão.

	• Não adicione peso extra ao andarilho quando 
estiver sentado.

	• Não utilize o assento se estiver num declive ou 
num terreno irregular.

	• O cesto tem uma capacidade de 5 kg e os objec-
tos não devem ficar salientes.

	• Para travar temporariamente o andarilho, pri-
ma os dois punhos ao mesmo tempo.
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GARANTIA7.
DURAÇÃO DA GARANTIA
O produto adquirido pelo cliente é protegido pela 
presente garantia, pela falta de conformidade 
do cliente que se manifeste no prazo de 3 anos 
a partir da data de compra do produto ou da data 
de entrega.

ÂMBITO DA GARANTIA
A garantia cobre qualquer avaria ou defeito de 
fabrico durante os primeiros 24 meses após a 
compra do produto. Após 2 anos e até 3 anos, o 
consumidor deve continuar a contatar o vende-
dor para reparar a não conformidade do produto, 
mas se necessário, o utilizador deve provar que 
o produto é defeituoso devido ao fabrico e não 
devido a má utilização ou falta de manutenção.

O âmbito territorial desta Garantia é para totali-
dade do território nacional espanhol.

Esta Garantia não afeta os direitos à disposição 
do consumidor, de acordo com as disposições do 
Real Decreto-Lei 7/2021, de 27 de Abril, sobre a 
transposição das diretivas da União Europeia em 
defesa dos consumidores.

PROCEDIMENTO PARA APLICAÇÃO 
DA GARANTIA
Para que a Garantia seja eficaz, o consumidor 
deve dirigir-se ao ponto de venda onde o produto 
foi adquirido; no caso de ser impossível comuni-
car com o ponto de venda, seja porque o produto 
foi fechado ou porque foi adquirido noutra comu-
nidade autónoma, o consumidor pode contac-
tar  directamente o fabricante através do e-mail 
info@totalcare-europe.com.

É essencial apresentar uma cópia da fatura ou re-
cibo de compra, ou uma nota de entrega posterior 
à fatura ou recibo, no momento da reclamação, 
indicando claramente o produto comprado e a 
data.

O consumidor deve entregar o produto no mesmo 
local onde foi adquirido, acompanhado de uma 
nota que explique a falta de conformidade.

ESTA GARANTIA NÃO COBRE
	• Danos causados por má utilização pelo utuli-

zador por não obedecer às instruções dadas 
neste manual ou causados por outros factores 
humanos, má utilização, colisão com um obje-
to...

	• Danos causados por acidente, abuso, negligên-
cia ou uso indevido.

	• Danos causados por incêndio, inundação, tem-
pestade ou qualquer outro evento natural.

	• Produtos que tenham sido previamente repa-
rados ou manuseados por pessoal não autori-
zado pelo fabricante ou vendedor.

	• Se as peças utilizadas não forem fabricadas 
pela nossa empresa.

	• Qualquer produto que não ostente ou tenha 
tido o seu número de série ou de fábrica alte-
rado ou obliterado.

	• A garantia não cobre elementos de desgaste.

	• A reparação ou substituição da peça defeituo-
sa será efetuada por pessoal qualificado e au-
torizado da TotalCare Europe, SL.

NÃO UTILIZAR ESTE PRODUTO SE ELE PARECER ES-
TAR DANIFICADO OU FALTAR PEÇAS.

CONTACTE O SEU FORNECEDOR.
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Manual do utilizador

Andarilho e carrinho de compras, Forum
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Data de fabrico.

Representante Europeu.Conformidade europeia.

Deve consultar as instruções de utili-
zação para obter informações de segu-
rança.

Lote.LOT

Dados do fabricante. Número de série.SN

Referência do produto.REF
Consultar o manual do utilizador antes 
de utilizar o produto.

Legenda da etiquetagem.

Dispositivo médico em conformidade 
com o MDR.MD


