
MANUAL DE INSTRUCCIONES

 

Antes de usar su horno lea completamente el Manual 
de Instrucciones. Este aparato está diseñado para 
uso doméstico. 

HORNOS ELÉCTRICOS
OM6TB / OM6TX



• Este dispositivo no está destinado a ser utilizado por personas (incluidos niños) 
con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o por falta de experi-
encia y conocimiento, a menos que hayan sido supervisados o instruidos sobre el 
uso del dispositivo por parte de una persona responsable de su seguridad.

• Los niños deben ser supervisados para asegurarse de que no jueguen con el 
aparato.

• Si el cable de alimentación está dañado, debe ser reemplazado por el fabrican-
te, su agente de servicio o personas igualmente cualificadas para evitar un 
peligro.

• Durante el uso, el aparato se calienta. Se debe tener cuidado para evitar tocar 
el elemento de calefacción al interior de horno.

• ADVERTENCIA: Las piezas accesibles pueden calentarse durante el uso. Los 
niños pequeños deben mantenerse alejados.

• No use limpiadores abrasivos fuertes, raspadores de metal afilados para limpiar 
la puerta de vidrio del horno ya que pueden rayar la superficie, lo que puede 
resultar en la rotura del vidrio.

• La superficie interna del cajón del almacenamiento del mueble puede calen-
tarse durante el funcionamiento.

• El aparato cuenta con una parrilla, para usarla de forma correcta debe ubicarla 
sobre las guías dentro de la cavidad de forma completamente horizontal. 
Recomendaciones de uso en la página 21.

• No utilice un limpiador a vapor.

• ADVERTENCIA: Asegúrese de que el aparato esté apagado antes de reempla-
zar la lámpara. para evitar la posibilidad de descarga eléctrica.

• No debe instalarse detrás de una puerta decorativa para evitar calentamiento 
excesivo.

• ADVERTENCIA: Antes de instalar el aparato consulte las instrucciones de insta-
lación (página 8).

• El aparato deberá ser conectado a la alimentación eléctrica utilizando un 
dispositivo que permita al electrodoméstico ser desconectado de Ia alimentación 
eléctrica en todos los polos con un ancho de abertura del contacto de al menos 
3 mm. ej. protector eléctrico automático de cortocircuito, interruptores de 
derivación a tierra o fusibles.

• PRECAUCIÓN: Antes de realizar la mantención desconecte el horno de la fuente 
de electricidad y lea las instrucciones de mantenimiento en la página 23.
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Mademsa

1. Las dimensiones del espacio necesario para la instalación del horno están indicadas en le 
Figura 2.
2. Al introducir el horno en una torre o nicho, es necesario garantizar la circulación de aire para 
el correcto funcionamiento del horno e refrigeración del mueble. Se sugiere que se remueva el 
panel trasero de los muebles e se mantenga una distancia de por lo menos 90mm de la pared, 
como está indicado en las Figuras 2, 3 y 4. Es imprescindible una abertura para entrada y otra 
para salida de aire (área mínima sugerida 110cm²)
3. Verifique si el horno fue fijado de forma segura en el lugar de instalación. La fijación del horno 
al mueble es realizada usando cuatro tornillos “A” como se muestra en la Figura 6, colocando 
uno en cada esquina de la estructura de la puerta del horno.
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VISTA EN SECCIÓN

Figura 4
Requisitos de ventilación en una unidad de cocina vertical. (Todas las unidades están en milimetros)

Figura 3

VISTA EN SECCIÓN

Requisitos de ventilación en una unidad de cocina vertical. (Todas las unidades están en milimetros)
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Es necesario garantizar la circulación de aire para el correcto funcionamiento del horno y refrigeración 
del mueble. Se sugiere que se remueva el panel trasero de los muebles y se mantenga una distancia de 
por lo menos 90mm de la pared, como está indicado en las Figuras 2, 3 y 4. Es imprescindible una 
abertura para la entrada de aire y otra para la salida de aire (área mínima sugerida 110cm²).



Cuidados con el cable y manipulación del producto durante la instalación

Figura 5
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Ninguna parte eléctrica debe estar en contacto con el produto, abajo 
algunas opciones (Figura 7).
 En caso que el cable esté en contacto con el producto, vea en la Figura 7 las 
posiciones recomendadas para la toma eléctrica, o póngase en contacto con el 
Servicio Técnico Autorizado para verificar su propuesta de instalación. 

Figura 6

El montaje del nicho y del horno debe 
ser finalmente fijado de manera que el 
producto no pueda ser removido sin 
ayuda de herramientas.
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Figura 7

TOMA ELÉCTRICA 
OPCIÓN 2  FUERA DEL 
NICHO Y DE FÁCIL 
ACCESO

TOMA ELÉCTRICA 
OPCIÓN 1  FUERA DEL 

NICHO Y DE FÁCIL 
ACCESO
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Figura 8
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Figura 9
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Figura 10
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Figura 11
Figura 12

Figura 13
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Figura 14

Mademsa.
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El producto se apaga 
durante el uso.

Disyuntor DR apagado o 
falta de energía eléctrica.

Aguarde a que retorne la energía.
Confirme que la conexión del 
disyunto DR se ha realizado 
correctamente y vuelva a 
activarlo.
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 garantiza el derecho de 
los consumidores a la garantía legal sobre 
el producto que es objeto de la presente 
póliza, durante los plazos y condiciones 
siguientes: 
 
1. En el evento que el producto presente 
deficiencias de fabricación, elaboración, 
materiales, partes, piezas, elementos, 
sustancias, ingredientes, estructura, 
calidad o condiciones sanitarias, en su caso, 
no sea enteramente apto para el uso al que 
está destinado o al que se hubiese señalado 
en su publicidad, el consumidor tendrá el 
derecho irrenunciable a optar, a su arbitrio, 
entre (i) la reparación gratuita del bien, o 
previa restitución, (ii) su reposición o (iii) 
la devolución de la cantidad pagada, sin 
perjuicio de la indemnización por los daños 
ocasionados. Si el consumidor optase por 
la reparación, le será reparado, en forma 
gratuita, por el SERVICIO ASISTENCIA 
INTEGRAL MADEMSA. 
 
2. El ejercicio de estos derechos deberá 

hacerse efectivo por el consumidor dentro 
de los seis (6) meses siguientes a la fecha en 
que se haya recibido el producto, siempre 
que éste no se hubiere deteriorado por 
hecho imputable al consumidor. 

Para los efectos de lo dispuesto en el párrafo 
anterior, el consumidor deberá presentar al 
SERVICIO ASISTENCIA INTEGRAL MADEMSA, 
la documentación respectiva que permita 
acreditar la compra. 

3. Esta Póliza de Garantía Legal está sujeta 
a las condiciones, plazos, requisitos o 
exigencias establecidas en la Ley 19.496 que 
“Establece Normas Sobre Protección de los 
Derechos de los Consumidores” (la “Ley del 
Consumidor”), por lo que debe entenderse 
complementada por su contenido, 
especialmente lo señalado en sus artículos 
20° y 21°. Cualquier modificación, que se 
efectué a la Ley del Consumidor modifica y 
actualiza inmediatamente las condiciones 
de la Garantía Legal que MADEMSA 
reconoce para sus Clientes.  

Producto:

Modelo:

N° de serie:



REGIONES SECTOR SAI DIRECCIÓN

XV
I

ARICA 
IQUIQUE

BRAVO Y AGUIRRE LTDA.
BRAVO Y AGUIRRE LTDA.

GONZALO CERDA # 1548
CALLE LAS ROSAS # 2124

II ANTOFAGASTA
CALAMA

SERV. IN. SOSSA Y CUEVAS LTDA.
SERVICIOS FERNANDEZ LTDA.

LATORRE #3264
VARGAS #1891

III COPIAPO
VALLENAR

SERV. TÉC. FCO VILLEGAS LEYTON 
E.I.R.L.
COM. ORESTES AVALOS E HIJOS 
LTDA.

RAFAEL SOTOMAYOR N° 1041
A. PRAT #562

IV LA SERENA
COQUIMBO 
OVALLE

COM. ORESTES AVALOS E HIJOS 
LTDA.
SOCIEDAD COMERCIAL AVALOS LTDA.
FERNANDEZ Y CIA. LTDA. 

COLÓN #578
PORTALES #538
SOLO ATENCIÓN DOMICILIARIA

V VIÑA DEL MAR
SAN FELIPE
SAN ANTONIO

SERVICIOS INDUSTRIALES LTDA.
SERVICIOS INDUSTRIALES LTDA.
SUCKEL Y CÍA. LTDA

QUILLOTA #951
FREIRE #245
AV. CHILE # 431, LOCAL D

RM MELIPILLA
FACTORY 
SERVICE
CERRO NAVIA
PUENTE ALTO
MAIPÚ
VIRTUAL

SUCKEL Y CÍA LTDA.
SUCKEL Y CÍA LTDA.
COMER. JYL RODRIGUEZ ALARCON 
SPA
SERV. ELECTR. PASSI & BARRIEN-
TOS SPA
LUVECCE E HIJOS LTDA.
CLAUDIO GONZALEZ GARAY

SERRANO # 118
ROBERTO ESPINOZA # 1973
SOLO ATENCIÓN DOMICILIARIA
CONCHA Y TORO # 3181, 
LOCAL 2
PORTALES # 165
SOLO ATENCIÓN DOMICILIARIA

VI RANCAGUA
SAN FERNANDO

SERVICIO INTEGRAL LTDA.
SERVICIO INTEGRAL LTDA.

CUEVAS #839
CHACABUCO # 579

VII CURICÓ
TALCA
LINARES

SERVICIO TÉCNICO SERVIHOGAR SPA
ARAYA  Y ARAYA LTDA  
ROAVAL TDA.

VIDAL # 419
9 ORIENTE #1254
LAUTARO #533

VIII CHILLÁN
CONCEPCIÓN
LOS ÁNGELES 

DANIEL CORREA Y CÍA. LTDA.
LUCIO ALTAMIRANO Y CÍA. LTDA.
SILVA CARPIO LTDA-

CLADIO ARRAU #939
OROPELLO #714
ERCILLA #105

IX ANGOL
TEMUCO 

CASTILLO Y PARRA LTDA.
SERV. TÉCNICO MARCELO CÁCERES 
CARRASCO E.I.R.L.

O’HIGGINS #433
MIRAFLORES #1196 LOCAL 7 

XIV VALDIVIA LA REGLA Y PÉREZ LTDA. PICARTE #829

X OSORNO 
PUERTO MONTT
CASTRO

LA REGLA Y PÉREZ LTDA.
STA DEL SUR LTDA.
ERWIN GONZALEZ V.

ANGULO #608
DOCTOR MARTIN #433
RAMÍREZ 

XI COYHAIQUE JORGE TORO BÁEZ ALMIRANTE SIMPSON #780

XII PUNTA ARENAS LUIS GARCIA B. ANGAMOS #499



Conserve este documento, cuya 
exhibición, acompañada de la factura 
o boleta de compra del producto, 
le servirá para hacer efectivos sus 
derechos.

ELECTROLUX DE CHILE S.A.
Alberto Llona 777, 
Maipú, Santiago
Chile 

www.mademsa.cl

Con posterioridad al periodo de garantía legal, MADEMSA, proporcionara al 
producto, adicionalmente y en forma gratuita, un Servicio Asistencia Integral 
(SAI), en los términos que a continuación se señalan:
1. Objeto del SAI
El objeto único y exclusivo Servicio Asistencia Integral (SAI) será reparar el 
producto en el evento de que, por deficiencias de fabricación o de calidad de sus 
materiales, partes, piezas y componentes, dicho producto experimente una falla 
que lo haga incompetente para su uso normal.
Se excluyen del Servicio Asistencia Integral (SAI) los daños ocasionados al 
producto por un hecho imputable al consumidor y/o a terceros, por accidentes 
ocurridos con posterioridad a la entrega, por la instalación incorrecta del 
producto a la red de energía, maltratos, desconocimientos y desobediencia a las 
instrucciones de uso o mantención, daños ocasionados por aguas con exceso 
de dureza o acidez, deficiencia de tonalidad de colores en las piezas, daños al 
pulido exterior, piezas de vidrio o plástico extraíbles, uso de combustibles no 
apropiados, defectos causados por el transporte, recambio de piezas o partes 
no legítimas y alteraciones de cualquier tipo efectuadas por personas no 
autorizadas.
Para estufas a parafina; el Servicio Asistencia Integral (SAI), no cubre en ningún 
caso el reemplazo gratuito de la mecha. Debido a que este producto ha sido 
diseñado para el uso doméstico, el presente Servicio Asistencia Integral (SAI) 
no tendrá validez cuando dicho producto se destine para otros usos tales 
como: Restaurantes, hoteles, casinos, hospitales, industrias y otros de similar 
naturaleza.
2. Costo del SAI
El Servicio Asistencia Integral (SAI) será proporcionado al consumidor en 
forma gratuita, incluidos mano de obra y repuestos. Se excluyen de lo antes 
señalado, el cobro del desplazamiento del personal Servicio Asistencia Integral 
(SAI) MADEMSA, en caso de reparaciones domiciliarias. Los repuestos, partes, 
piezas y componentes del producto reemplazados deberán ser restituidos por 
el consumidor al Servicio Asistencia Integral (SAI) MADEMSA, sin costo para este 
último.
3. Prestación del SAI
El Servicio Asistencia Integral (SAI) será prestado al producto exclusivamente 
por alguno de los Servicio Asistencia Integral MADEMSA.
4. Plazo de vigencia del SAI
El Servicio Asistencia Integral (SAI) tendrá vigencia y será válido durante el plazo 
de un año, a contar de la fecha de compra del producto.
Este plazo no será renovado o prorrogado debido a reparaciones realizadas al 
producto dentro del citado periodo de vigencia.
Para los efectos de hacer efectivo el Servicio Asistencia Integral (SAI), el 
consumidor deberá presentar al Servicio Asistencia Integral MADEMSA el 
presente documento, acompañado de la Factura o boleta de compra del 
producto.
Para mayor información llame al 600 600 53 53
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